
ДОГОВОР ТЕПЛОСНАБЖЕНИЯ №       

Потребителя тепловой энергии в горячей воде 
 

 

г. Ангарск «______» __________ 201      года  

 

Акционерное общество «Ангарская нефтехимическая компания» (АО «АНХК»), далее 

именуемое Единая теплоснабжающая организация (далее – ЕТО), в лице      , действующего на 

основании       , с одной стороны, и       , далее именуемое (-ый)  Потребитель, в лице      , 

действующего на основании      , с другой стороны, при совместном упоминании далее именуемые 

Стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем: 

1. Предмет договора 

1.1. Единая теплоснабжающая организация обязуется поставить Потребителю через 

присоединенную сеть тепловую энергию в горячей воде (мощность) и (или) теплоноситель (сетевую 

воду) (далее – тепловую энергию) до точки (точек) поставки в количестве, установленном Сторонами в 

Приложении № 1 к настоящему договору, а Потребитель обязуется принимать и оплачивать тепловую 

энергию, а также соблюдать предусмотренный настоящим договором режим ее потребления, 

обеспечивать безопасность эксплуатации находящихся в его ведении тепловых сетей и исправность 

используемых им приборов и оборудования, связанных с потреблением тепловой энергии.  

2. Общие положения 

2.1. При исполнении настоящего договора Стороны руководствуются действующим 

законодательством: Гражданским Кодексом РФ; Федеральным законом РФ от 27.07.2010г. № 190-ФЗ «О 

теплоснабжении»; Правилами организации теплоснабжения в Российской Федерации (утвержденными 

Постановлением Правительства РФ от 08.08.2012г. № 808 «Об организации теплоснабжения в 

Российской Федерации и о внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской 

Федерации») (далее – Правила); Правилами коммерческого учета тепловой энергии, теплоносителя 

(утвержденными постановлением Правительства РФ от 18.11.2013г. № 1034 «О коммерческом учете 

тепловой энергии, теплоносителя); Правилами технической эксплуатации тепловых энергоустановок 

(утвержденными приказом Минэнерго РФ 24.03.2003г. № 115); другими нормативными и правовыми 

актами органов государственной власти и управления РФ, регулирующими отношения 

теплоснабжающих организаций и потребителей тепловой энергии на территории Российской 

Федерации.  

Понятия в настоящем договоре определены по указанным нормативным актам. 

2.2. Стороны ввели понятия: 

– сторонний потребитель – лицо, теплопотребляющие установки которого принимают тепловую 

энергию от тепловых источников, принадлежащих ЕТО или теплоснабжающей организации, и 

присоединены к тепловым сетям Потребителя; 

– иной владелец тепловых сетей – собственник или иной законный владелец тепловых сетей, к 

которым присоединены теплопотребляющие установки или тепловые сети Потребителя, не являющийся 

теплосетевой или теплоснабжающей организацией; 

 в Приложениях к настоящему договору применяется следующее сокращение: ТПУ – тепловая 

установка. 

 

3. Условия подачи тепловой энергии 

3.1. Точка (-и)   поставки тепловой энергии определяется (-ются): 

3.1.1. В случае присоединения теплопотребляющих установок (далее – тепловых установок) или 

тепловых сетей Потребителя непосредственно к тепловым сетям ЕТО, или теплосетевой организации, 

или теплоснабжающей организации – на границах границе (-ах)  раздела балансовой принадлежности 

тепловых сетей и оборудования (далее – границы раздела) по каждой тепловой установке. Указанная (-

ные)  граница (-цы)  определяется (-ются)  в соответствии с «Актом (актами) разграничения балансовой 

принадлежности тепловых сетей и оборудования» между Потребителем и ЕТО, или теплосетевой 

организацией, или теплоснабжающей организацией, прилагаемым (-ыми)  к настоящему договору.  

3.1.2. В случае присоединения тепловых установок или тепловых сетей Потребителя к тепловым 

сетям ЕТО, или теплосетевой организации, или теплоснабжающей организации через тепловые сети 

иного владельца тепловых сетей – на границе (-ах)  раздела между ЕТО, или теплосетевой 

организацией, или теплоснабжающей организацией и иным владельцем тепловых сетей по каждой 

тепловой установке. Указанная границца(-цы)  раздела определяется (-ются) в соответствии с «Актом 
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(актами) разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей и оборудования» между ЕТО, или 

теплосетевой организацией, или теплоснабжающей организацией и иным владельцем тепловых сетей, 

прилагаемым (-ыми) к настоящему договору. 

3.2. В случае совпадения границы балансовой принадлежности тепловых сетей и оборудования и 

эксплуатационной ответственности за их обслуживание может быть оформлен единый «Акт (акты) 

разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей и оборудования и эксплуатационной 

ответственности за их обслуживание». 

Перечень Актов разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей и оборудования, а в случае 

совпадения границ балансовой принадлежности тепловых сетей и оборудования и эксплуатационной 

ответственности за их обслуживание – перечень Актов разграничения балансовой принадлежности 

тепловых сетей и оборудования и эксплуатационной ответственности за их обслуживание, с указанием 

номеров и дат их оформления указан в Приложении №3 к настоящему договору. 

3.3. Подача тепловой энергии осуществляется с      . Величина тепловой нагрузки всех 

тепловых установок Потребителя с указанием тепловой нагрузки по видам теплопотребления и 

количество тепловой энергии, определенное исходя из величины тепловой нагрузки  указаны в 

Приложении № 1 к настоящему договору. 

3.4. Температура сетевой воды определяется в зависимости от температур наружного воздуха 

теплоисточником      по температурному графику регулирования отпуска тепла ПАО 

«Иркутскэнерго»с источника тепловой энергии (далее – температурному графику)       
0
С, 

предусмотренному схемой теплоснабжения.  

Подача горячей воды в летний период производится с температурой не более 75
0
С. 

3.5. Местом исполнения настоящего договора является место нахождения точек поставки 

тепловой энергии по настоящему договору. 

4. Права и обязанности Сторон  

4.1. ЕТО обязана: 

4.1.1. Обеспечить надежность теплоснабжения путем: поддержания тепловых сетей в исправном 

техническом состоянии в соответствие требованиям ПТЭ тепловых энергоустановок,  обеспечения 

функционирования эксплуатационной и диспетчерской служб; организации наладки принадлежащих 

ЕТО тепловых сетей; осуществления контроля режимов потребления тепловой энергии. 

4.1.2. Поддерживать в подающем трубопроводе параметры качества теплоснабжения, при 

условии поступления сетевой воды от  источника (ПАО «Иркутскэнерго») соответствующего 

качества, в том числе: 

4.1.2.1. Давление в соответствии с  ПТЭ электрических станций и сетей (утверждены приказом 

Минэнерго РФ от 19.06.2003г. № 229);   

4.1.2.2. Температуру сетевой воды в соответствии с утвержденным температурным графиком, 

задаваемую по усредненной температуре наружного воздуха за промежуток времени 12 – 24 ч., 

определяемый диспетчером тепловой сети в зависимости от длины сетей с учетом понижения 

температуры сетевой воды при передаче тепловой энергии по тепловым сетям, климатических условий 

и других факторов. 

4.1.3. Поддерживать в подающем трубопроводе показатели качества сетевой воды в 

соответствии с физико-химическими характеристиками, определенными требованиями технических 

регламентов и иных требований, установленных законодательством РФ. 

4.1.4. Выдавать технические условия на установку приборов учета тепловой энергии. 

4.1.5. Осуществлять: 

4.1.5.1. Первичный (повторный) допуск в эксплуатацию установленных Потребителем приборов 

и средств учета тепловой энергии по согласованному с ЕТО проекту с подписанием акта ввода в 

эксплуатацию узла учета при отсутствии замечаний к узлу учета. 

4.1.5.2. Пломбирование узла учета. 

4.1.5.3. Уведомлять Потребителя о сроках и продолжительности отключений и снижения 

надежности теплоснабжения для проведения работ по ремонту оборудования ЕТО в следующем 

порядке: 

- плановые – не позднее, чем за 1 месяц; 

- в случае возникновения аварийных ситуаций  - незамедлительно. 

4.1.5.4. Выполнять иные обязательства, предусмотренные настоящим договором и действующим 

законодательством РФ. 

4.2. ЕТО имеет право: 

4.2.1. Проводить проверки соблюдения Потребителем порядка учета тепловой энергии, а также 

режима потребления тепловой энергии, включая проведение замеров по определению показателей 

качества тепловой энергии, контроля подключенной нагрузки третьих лиц. 

4.2.2. Ограничивать режим потребления тепловой энергии в случаях: 
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 неисполнение или ненадлежащее исполнение потребителем обязательств по оплате 

тепловой энергии (мощности) и (или) теплоносителя, в том числе обязательств по их 

предварительной оплате; 

 нарушение условий договора о количестве, качестве и значениях термодинамических 

параметров возвращаемого теплоносителя и (или) нарушениях режима потребления 

тепловой энергии, существенно влияющих на теплоснабжение других потребителей в 

данной системе теплоснабжения, а также в случае несоблюдения установленных ПТЭ 

тепловых энергоустановок и техническими регламентами обязательных требований 

безопасной эксплуатации теплопотребляющих установок; 

 прекращение обязательств сторон по договору теплоснабжения; 

 выявление фактов бездоговорного потребления тепловой энергии (мощности) и (или) 

теплоносителя; 

 возникновение (угроза возникновения) аварийных ситуаций в системе теплоснабжения; 

 наличие обращения потребителя о введении ограничения; 

 иные случаи, предусмотренные нормативными правовыми актами Российской 

Федерации или договором теплоснабжения. 

 Ограничение режима потребления тепловой энергии осуществляется ЕТО в порядке, 

установленном действующим законодательством РФ. 

4.3. Потребитель обязан: 

4.3.1. Обеспечить надежность приема тепловой энергии путем: 

4.3.1.1. Наличия отвечающего установленным техническим требованиям энергопринимающего 

устройства, присоединенного к сетям ЕТО, или теплосетевой организации, или теплоснабжающей 

организации непосредственно или через сети иного владельца тепловых сетей, и другого необходимого 

оборудования, а также учета потребления тепловой энергии. 

Поверка, замена и ремонт приборов учета при нарушении схемы учета и повреждении приборов 

учета Потребителя производятся за счет Потребителя.  

4.3.1.2. Проведения текущих, капитальных ремонтов систем теплопотребления и приборов 

учета, а также немедленного информирования ЕТО об авариях, пожарах, неисправностях в системах 

теплопотребления и приборах учета и иных нарушениях, возникающих при использовании тепловой 

энергии. 

4.3.1.3. Обеспечения готовности тепловых установок к работе в предстоящем отопительном 

периоде путем выполнения обязательных технических мероприятий по подготовке тепловых пунктов к 

предстоящему отопительному периоду в соответствии с требованиями действующего законодательства 

РФ. 

4.3.2. Своими силами и средствами своевременно производить обслуживание, поверку, ремонт и 

замену приборов учета тепловой энергии.  

4.3.3. Обеспечить сохранность установленных узлов учета, сохранность пломб на приборах 

учета, входящих в состав узла учета.  

4.3.4. Соблюдать режимы потребления тепловой энергии: 

4.3.4.1. Не превышать максимальный часовой расход сетевой воды на циркуляцию, водоразбор 

на горячее водоснабжение, приведенных в Приложении № 1 к настоящему договору. 

Регулирование максимального часового расхода сетевой воды на циркуляцию осуществляется 

путем установки (замены) сопел или дроссельных шайб. Установка (замена) сопел или дроссельных 

шайб производится только по согласованию с ЕТО, или теплосетевой организацией, или 

теплоснабжающей организацией при непосредственном участии их представителей. 

4.3.4.2. Не превышать заданную температурным графиком среднесуточную температуру 

обратной сетевой воды более чем на 5 %. 

4.3.5. Поддерживать показатели качества возвращаемой в тепловую сеть ЕТО, или теплосетевой 

организации, или теплоснабжающей организации сетевой воды в соответствии с физико-химическими 

характеристиками, определенными требованиями технических регламентов и иных требований, 

установленных действующим законодательством РФ. 

4.3.6. В письменной форме уведомлять ЕТО: 1) не менее чем за 1 (один) месяц: о предстоящем 

по любым причинам и (или) основаниям полном или частичном прекращении потребления тепловой 

энергии и расторжении настоящего договора либо внесении в него изменений с учетом исключения 

отдельных тепловых установок; об изменении схемы теплопотребления и учета тепловой энергии; 2) 

незамедлительно о смене почтового адреса, изменении наименования, реорганизации, ликвидации, 

изменении банковских (платежных) реквизитов.      

4.3.7. Обеспечивать безопасный и беспрепятственный доступ уполномоченных представителей 

ЕТО, или теплосетевой организации, или теплоснабжающей организации к узлам учета тепловой 
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энергии, эксплуатационной документации и тепловым установкам Потребителя после предварительного 

оповещения Потребителя со стороны ЕТО, или теплосетевой организацией, или теплоснабжающей 

организацией о дате и времени посещения для: 

4.3.7.1. Проверки условий эксплуатации, исправности узлов учета, сохранности пломб, (не чаще 

1 (одного) раза в квартал, а также в любое время при несоблюдении режима потребления тепловой 

энергии или подачи недостоверных показаний приборов учета. 

4.3.7.2. Контроля договорных режимов потребления, в том числе для проверки состояния 

тепловых установок и качества возвращаемой сетевой воды, в том числе при подключении их к системе 

теплоснабжения после ремонта или отключений по иным причинам. 

4.3.8. Предоставлять в ЕТО схему тепловых сетей, находящихся в пределах границ балансовой 

принадлежности и эксплуатационной ответственности Потребителя с указанием их длин и диаметров,  

утвержденную руководителем Потребителя. 

4.3.9. При решении о прекращении теплопотребления до окончания отопительного периода, не 

позднее, чем за трое суток до даты отключения, определенной Потребителем, подавать заявку в адрес 

ЕТО с указанием точной даты отключения подачи тепловой энергии. 

4.3.10. Составить и представить на согласование с ЕТО Акт технологической и аварийной брони 

теплоснабжения в течение 10 (десяти) дней с момента подписания настоящего договора.  

4.3.11. Письменно согласовывать с ЕТО: 

 изменение схемы теплоснабжения и учета тепловой энергии; 

 подключение новых объектов, в том числе третьих лиц. 

 При выдаче сторонним потребителям технических условий на подключение тепловых установок 

сторонних потребителей согласовывать их с ЕТО, или теплосетевой организацией, или 

теплоснабжающей организацией.  

4.3.12. В течение 10-ти дней с момента подписания настоящего договора уведомить банк, 

указанный в настоящем договоре, без включения в соглашение со своим банком каких-либо 

ограничений, о праве ЕТО на списание денежных средств с расчетного счета Потребителя на основании 

инкассовых поручений без дополнительных распоряжений /акцептов Потребителя, после чего 

предъявить в адрес Абонента доказательства направления уведомления. 

4.3.13. Подписывать и направлять в адрес ЕТО акт сдачи-приемки работ (услуг) в срок не 

позднее 5-ти дней после получения акта (товарной накладной). В случае невозвращения подписанного 

экземпляра акта сдачи-приемки работ (услуг), акт  считается действительным за односторонней 

подписью Абонента. 

4.3.14. Ежегодно в срок до 01 марта года, предшествующего году, в котором предполагается 

подача тепловой энергии, заявлять в адрес ЕТО договорный объем потребления тепловой энергии. Если 

объем потребления не заявлен в указанные сроки, в следующем году действуют объемы потребления 

текущего года. В соответствии с п.22 Правил организации теплоснабжения (утв. пост. Правительства 

РФ от 08.08.2012 №808) 

4.3.15. В случае выхода прибора учета из эксплуатации или возникновения сомнения в 

правильности его показаний немедленно письменно уведомить ЕТО. 

4.3.16. Письменно согласовывать с ЕТО проект на установку вновь устанавливаемых приборов 

учета. 

4.3.17. Выполнять иные обязательства, предусмотренные настоящим договором и действующим 

законодательством РФ. 

4.4. Потребитель имеет право: 

4.4.1. Не менее чем за 90 (девяносто) дней до окончания срока действия настоящего договора 

направить в адрес ЕТО заявку на изменение заявленного в соответствии с 4.3.14. настоящего договора 

объема потребления тепловой энергии. 

4.4.2. При отсутствии у Потребителя задолженности по настоящему договору, в случаях, 

установленных Правилами, Потребитель вправе отказаться от исполнения настоящего договора и 

заключить договор теплоснабжения с иной теплоснабжающей организацией в системе теплоснабжения, 

в соответствии с которой определена ЕТО, на весь объем или часть объема потребления тепловой 

энергии. 

При этом Потребитель обязан возместить ЕТО убытки, связанные с переходом от ЕТО к иной 

теплоснабжающей организации, в размере, определенном в соответствии с требованиями Правил. 

 Заключение договора с иным владельцем источника тепловой энергии не должно приводить к 

снижению надежности теплоснабжения для других потребителей. Если по оценке ЕТО происходит 

снижение надежности теплоснабжения для других потребителей, данный факт доводится до 

Потребителя в письменной форме и Потребитель не вправе отказаться от исполнения настоящего 

договора. 
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5. Порядок определения количества принятой Потребителем тепловой энергии 

5.1. Количество фактически принятой Потребителем тепловой энергии в отношении тепловых 

установок Потребителя, расположенных в отдельно стоящих зданиях, определяется: 

5.1.1. При установке приборов учета на границе раздела – на основании показаний приборов 

узла учета за расчетный период. 

5.1.2. При установке приборов учета не на границе раздела: 

5.1.2.1. При установке приборов учета после границы раздела – суммой показаний приборов 

учета и количества тепловых потерь на участке тепловых сетей Потребителя от границы раздела до 

места установки приборов учета за расчетный период, в соответствии с Приложением №2.  

5.1.2.2. При установке приборов учета до границы раздела – разницей между показаниями 

приборов учета и количеством тепловых потерь на участке тепловых сетей от места установки приборов 

учета до границы раздела за расчетный период, в соответствии с Приложением №2. 

5.2. При отсутствии у Потребителя в точках учета приборов учета; при неисправности приборов 

учета; при обнаружении поврежденных или отсутствующих пломб ЕТО  и клейм Госповерителя; при 

непредоставлении показаний приборов учета в сроки, указанные в п. 5.6.  настоящего договора  – по 

расчетным данным, указанным в Приложении № 1.  

Срок восстановления работоспособности прибора учета в случае его временного выхода из 

эксплуатации или утраты определяется совместно Потребителем и ЕТО с учетом характера 

восстановительных работ в течение нормально необходимого для этого времени. 

5.3. Перечень приборов коммерческого учета, места их установки, заводские номера и 

протяженность/диаметр трубопроводов, находящихся в пределах границ балансовой принадлежности и 

эксплуатационной ответственности Потребителя за обслуживание тепловых сетей, указаны в 

Приложении № 4 к настоящему договору. 

5.4. Технические данные приборов учета, измеряемые ими параметры тепловой энергии 

(теплоносителя), а также требования, предъявляемые к сохранности приборов учета, указаны в 

технических паспортах на приборы учета тепловой энергии (теплоносителя), являющихся неотъемлемой 

частью настоящего договора. 

5.5. Условия эксплуатации приборов учета должны соответствовать требованиям, 

предъявляемым действующим законодательством РФ к эксплуатации приборов учета. 

5.6. Потребитель 25-26 числа каждого расчетного месяца предоставляет в ЕТО сведения  по 

теплопотреблению, полученные по приборам учета в текущем расчетном периоде. При отсутствии 

приборов учета, либо не своевременном предоставлении данных приборного учета, количество 

тепловой энергии, определяется в соответствии с  п.5.2.  настоящего договора.  

Первого числа месяца, следующего за расчетным Потребитель направляет своего представителя 

в Управление энергетики АО «АНХК», для  оформления ведомости на потребление тепловой энергии за 

расчетный период. В случае неявки представителя Потребителя, ведомость считается  действительной  

за односторонней подписью ЕТО. 

             На основании ведомости потребления тепловой энергии, ЕТО до 5-го числа месяца, следующего 

за расчетным, формирует акт  сдачи-приемки работ (услуг) (по форме Приложения №5) к настоящему 

договору . 

и счет-фактуру за расчетный месяц, после чего ЕТО направляет в адрес Потребителя ведомость 

теплопотребления, счет-фактуру и  два экземпляра подписанного и заверенного печатью акта сдачи-

приемки работ (услуг). Потребитель в 5-ти дневный срок  после получения, подписывает 

уполномоченным лицом акт  сдачи-приемки работ (услуг), заверяет печатью и возвращает подписанный 

экземпляр в адрес ЕТО. В случае неполучения от Потребителя подписанного акта сдачи-приемки 

выполненных работ (услуг) в установленный настоящим Договором срок услуги считаются оказанными 

и согласованными Сторонами. 

Сведения по теплопотреблению направляются ЕТО любым доступным способом, позволяющим 

подтвердить получение ЕТО указанной информации, в т.ч.: 

 в письменном виде по адресу:665830, г.Ангарск АО «АНХК» Управление энергетики;  

 по факсу 8-3955-577587; 

 по электронной почтеof12@anhk.rosneft.ru, MarkhaevaEA@anhk.rosneft.ru.  

5.7. При выявлении каких-либо нарушений в функционировании узла учета Потребитель обязан 

в течение суток известить об этом ЕТО и составить акт, подписанный уполномоченными 

представителями Потребителя и организации, осуществляющей обслуживание узла учета. Потребитель 

передает акт в ЕТО вместе со сведениями по теплопотреблению за соответствующий период в сроки, 

определенные п. 5.6. настоящего договора.  



 6 

5.8. При несвоевременном (более одних суток с момента выхода прибора учета из строя) 

сообщении Потребителем о нарушениях функционирования узла учета расчет расхода тепловой энергии 

за отчетный период производится расчетным путем в соответствии с п. 5.2. настоящего договора. 

6. Оплата. Порядок расчетов за принятую тепловую энергию 

6.1. Оплата за принятую Потребителем в расчетном периоде тепловую энергию производится 

Потребителем по платежным документам ЕТО.  

Потребитель вправе до получения платежных документов ЕТО оплачивать в текущем расчетном 

периоде тепловую энергию в порядке, установленном в п. 6.4. настоящего договора. 

6.2. Стоимость тепловой энергии, фактически принятой Потребителем в расчетном периоде, 

рассчитывается по тарифам, установленным в соответствии с требованиями действующего 

законодательства РФ. Изменения тарифов, а также расчетов, произведенных на основании измененных 

тарифов, в период действия настоящего договора не требуют дополнительного согласования с 

Потребителем. 

При наличии у Потребителя объемов потребления различных тарификационных групп 

стоимость принятой тепловой энергии рассчитывается по тарифам соответствующих тарификационных 

групп.  

6.3. Расчетным периодом по настоящему договору является один календарный месяц (далее – 

расчетный период или месяц).  

6.4. Оплата стоимости тепловой энергии производится Потребителем в следующие сроки 

(периоды платежа): 

6.4.1. первый срок оплаты (период платежа): не позднее 18 числа месяца текущего расчетного 

периода (месяца) Потребитель оплачивает 85 % стоимости количества тепловой энергии, 

согласованного Сторонами в Приложении № 1 к настоящему договору. 

6.4.2. второй срок оплаты (период платежа): не позднее 10 числа месяца, следующего за 

расчетным периодом (месяцем), Потребитель оплачивает разницу между стоимостью фактически 

принятого количества тепловой энергии, определенного на основании показаний приборов учета, либо 

расчетным путем (п. 5.2. настоящего договора) в случае отсутствия приборов учета, и суммой, 

уплаченной Потребителем на основании п.6.4.1., настоящего договора. Сумма переплаты, в случае ее 

наличия, зачитывается в счет предстоящего платежа за следующий месяц.  

В случае присоединения сторонних потребителей к тепловым сетям Потребителя, оплата за 

тепловую энергию, отпущенную для нужд сторонних потребителей, осуществляется Потребителем в 

порядке и сроки, установленные настоящим договором. 

В случае предполагаемого снижения Потребителем потребления тепловой энергии в 

предстоящем расчетном периоде (месяце) по сравнению с договорными величинами, указанными в 

Приложении № 1к настоящему договору, Потребитель вправе обратиться в ЕТО не позднее, чем за 10 

дней до начала расчетного периода (месяца) с предложением корректировки договорных величин на 

предстоящий расчетный период (месяц) с учетом ожидаемых реальных величин теплопотребления. 

6.5. Потребитель обязан предоставить ЕТО обеспечение исполнения обязательств по оплате за 

тепловую энергию, поставляемую по настоящему договору, если Потребитель не исполнил или 

ненадлежащим образом исполнил обязательства по оплате ЕТО тепловой энергии в размере, равном 

двойному размеру среднемесячной величины обязательств по оплате тепловой энергии или 

превышающем такой двойной размер.  

6.6. При неоплате по истечении 3-х рабочих дней с момента получения платежных документов, 

ЕТО имеет право выставить инкассовые поручения в банк плательщика, указанный в настоящем 

договоре без дополнительных распоряжений/акцептов Потребителя.   

6.7.       Потребитель  в течение 10-ти дней с момента подписания настоящего договора обязан 

уведомить банк, указанный в настоящем  договоре, без включения в соглашение со своим  банком 

каких-либо ограничений, о  праве  ЕТО  на списание денежных средств  с расчетного счета  

Потребителя   на основании инкассовых поручений без дополнительных распоряжений/акцептов 

Потребителя, после чего представить  в адрес ЕТО  доказательства направления уведомления.  

6.8. При нарушении режима потребления тепловой энергии, в том числе при превышении 

фактического объема потребления тепловой энергии и (или) теплоносителя над договорным объемом 

потребления исходя из договорной величины тепловой нагрузки (Приложения №№ 1, 2 к настоящему 

договору),  теплоносителя в случаях, предусмотренных действующим законодательством РФ, 

Потребитель обязан оплатить ЕТО объем сверхдоговорного, безучетного потребления или потребления 

с нарушением режима потребления с применением к тарифам повышающих коэффициентов, 

установленных в соответствии с требованиями действующего законодательства РФ. (Правила 

организации теплоснабжения в Российской Федерации, утвержденными постановлением Правительства 

Российской Федерации от 08.08.2012 N 808) 
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6.9. При осуществлении оплаты по настоящему договору Потребитель в платежных документах 

обязан указать назначение платежа, а именно: номер и дату договора, расчетный период, за который 

производится платеж, а при получении платежного требования – дополнительно его № и дату. 

В случае, если в платежном документе назначение платежа не соответствует требованиям, 

указанным в первом абзаце п. 6.9.настоящего договора,  ЕТО вправе зачесть данный платеж в счет 

погашения денежных обязательств Потребителя по настоящему договору, срок исполнения которых 

наступил ранее.  

6.10. Если оплата по настоящему договору производится третьим лицом, Потребитель  обязан 

обеспечить при оформлении платежных документов третьим лицом, осуществляющим платеж, 

заполнение  в графе «Назначение платежа»  наименование Потребителя и номер настоящего договора, и 

в течение одного рабочего дня направить уведомление ЕТО электронной (of12@anhk.rosneft.ru) или 

факсимильной (57-75-87) связью  о произведенном третьим лицом  платеже, в уведомлении должны 

быть указаны: номер платежного поручения, дата, сумма платежа, наименование организации, 

осуществившей платеж, номер настоящего договора. В случае невыполнения Потребителем данной 

обязанности и невозможности идентификации платежного документа, платежное требование 

выставленное ЕТО считается неоплаченным Потребителем. 

6.11. Не реже одного раза в год Стороны проводят сверку расчетов. 

 

7. Порядок ограничения или полного прекращения подачи тепловой энергии 

7.1. ЕТО вправе полностью и (или) частично ограничить режим потребления тепловой энергии в 

соответствии с требованиями действующего законодательства РФ и условиями настоящего договора. 

7.2. В случае наличия у Потребителя задолженности по оплате тепловой энергии в размере, 

превышающем размер платы за более чем один период платежа, установленный настоящим договором, 

а также в случае нарушения условий договора о количестве, качестве и значениях термодинамических 

параметров возвращаемого теплоносителя и (или) нарушения режима потребления тепловой энергии, 

существенно влияющих на теплоснабжение других потребителей в системе теплоснабжения, а также в 

случае несоблюдения установленных техническими регламентами обязательных требований безопасной 

эксплуатации тепловых установок ЕТО вправе ввести ограничения подачи тепловой энергии в порядке, 

предусмотренном Правилами. 

В случае если Потребитель относится к социально значимым категориям потребителей, 

определенных Правилами, в отношении него применяется специальный порядок введения ограничения 

режима потребления, предусмотренный Правилами. 

Специальный порядок ограничения (прекращения) теплоснабжения применяется в отношении 

тех объектов Потребителя, которые используются для непосредственного выполнения социально 

значимых функций. 

7.3. ЕТО письменно уведомляет Потребителя не менее чем за 10 (десять) дней до даты введения 

ограничения при выполнении плановых ремонтов на теплоисточнике и тепловых сетях для 

согласования с Потребителем сроков проведения ремонтных работ.  

7.3.1. Если Потребитель согласен с указанными в уведомлении ЕТО сроками, то он вправе не 

направлять ответ ЕТО о согласовании сроков в письменном виде. В таком случае сроки считаются 

принятыми и согласованными с Потребителем, и ЕТО за 48 (сорок восемь) часов до начала введения 

ограничения повторно информирует Потребителя о сроках проведения ремонтных работ. 

7.3.2. Если Потребитель не согласен с указанными в уведомлении ЕТО сроками, то он обязан в 

3-дневный срок с момента получения уведомления направить в адрес ЕТО письменное мотивированное 

возражение по проведению ремонтных работ в указанные в уведомлении сроки с предложением иных 

сроков. В случае согласия ЕТО со сроками, предложенными Потребителем, ЕТО уведомляет об этом 

Потребителя. В случае несогласия ЕТО со сроками, предложенными Потребителем, в т.ч. в случае, 

когда для проведения ремонтных работ требуется ограничение других потребителей, в большинстве 

согласовавших сроки ограничений, предложенные ЕТО, ЕТО не позднее 48 (сорока восьми) часов до 

начала введения ограничений уведомляет Потребителя о невозможности переноса сроков проведения 

ремонтных работ. В таком случае Потребитель обязан принять все меры для недопущения 

возникновения убытков, связанных с ограничением. 

7.3.3. О проведении ЕТО указанных работ и предстоящим в связи с этим ограничением 

Потребитель обязан самостоятельно уведомить сторонних потребителей. 

7.4. ЕТО направляет Потребителю уведомление о введении ограничения или полного 

прекращения подачи тепловой энергии одним из нижеуказанных доступных способов, позволяющих 

подтвердить направление и получение Потребителем указанного уведомления, по нижеуказанным 

Потребителем адресам:  

 нарочным, заказной почтой по адресу      ; 

 факсом      ; 
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 электронной почтой по адресу      . 

Стороны договорились считать, что отчет о доставке по указанным адресам электронной почты 

и факсу является надлежащей передачей уведомления.  

7.5. Производство оперативных переключений и вывод оборудования в ремонт производится в 

следующем порядке: 

7.5.1. Персонал ЕТО  и персонал Потребителя услуг производят оперативные переключения на 

трубопроводах в пределах границ эксплуатационной ответственности согласно балансовой принадлежности 

оборудования. 

7.5.2. Включение в работу тепловых энергоустановок потребителей (новых, реконструированных и 

при смене владельца) производится после их допуска в эксплуатацию в органах государственного 

энергетического надзора. 

7.5.3. Подключение новых объектов к трубопроводам ЕТО производится  с разрешения руководства 

ЕТО. 

7.5.4. При выводе в ремонт тепловых сетей по инициативе ЕТО – диспетчер ЕТО  подает заявки 

диспетчеру или ответственному лицу Потребителя услуг, имеющему право оперативных переговоров до 12 

часов накануне дня отключения. 

7.5.5. При выводе в ремонт тепловых сетей по инициативе Потребителя услуг – заявки подаются 

диспетчеру ЕТО до 12 час. накануне дня отключения.  

7.5.6. Ответы на поданные заявки сообщаются не позднее 16 00 час. накануне дня отключения.  

7.5.7. Аварийные заявки подаются в любое время суток и должны рассматриваться немедленно. 

7.5.8. Сроки ремонта, указанные в заявках, должны соблюдаться. В случае возникновения в процессе 

ремонта необходимости продления срока ремонта, диспетчер соответствующей организации (или 

ответственное лицо Потребителя услуг, имеющее право оперативных переговоров) не позднее, чем за 1 час 

согласовывает дополнительное время ремонта, с указанием причины.  

7.5.9. Для проведения плановых ремонтных работ на магистральных тепловых сетях в летне-осенний 

период ЕТО отключает трубопроводы на ремонтный период по согласованию с Потребителем услуг. 

7.5.10. В случае, не терпящем отлагательств (пожар, стихийное бедствие, несчастный случай с 

людьми, разрыв стыков трубопровода), допускается аварийное отключение без предупреждения с 

последующим уведомлением. 

 

8.  Антикоррупционные условия. * 

8.1. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны, их аффилированные 

лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-

либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам, для оказания влияния на 

действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или на иные 

неправомерные цели. 

Потребитель подтверждает, что ознакомился с содержанием и обязуется придерживаться принципов 

Политики Компании «В области противодействия корпоративному мошенничеству и вовлечению в 

коррупционную деятельность», размещенной в открытом доступе на официальном сайте (указывается 

обозначение НК "Роснефть"  или Общества Группы как стороны в договоре)       в сети Интернет.  

8.2.  При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны, их аффилированные 

лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей 

настоящего Договора законодательством, как дача / получение взятки, коммерческий подкуп, а также 

действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о 

противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем. 

8.3.  Каждая из Сторон настоящего Договора отказывается от стимулирования каким-либо образом 

работников другой Стороны, в том числе путем предоставления денежных сумм, подарков, безвозмездного 

выполнения в их адрес работ (услуг) и другими, не поименованными в настоящем пункте способами, 

ставящего работника в определенную зависимость и направленного на обеспечение выполнения этим 

работником каких-либо действий в пользу стимулирующей его Стороны. 

Под действиями работника, осуществляемыми в пользу стимулирующей его Стороны, понимаются:  

предоставление неоправданных преимуществ по сравнению с другими контрагентами; 

предоставление каких-либо гарантий; 

ускорение существующих процедур; 

иные действия, выполняемые работником в рамках своих должностных обязанностей, но идущие 

вразрез с принципами прозрачности и открытости взаимоотношений между Сторонами. 

8.4. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение 

каких-либо антикоррупционных условий, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в 

письменной форме. После письменного уведомления, соответствующая Сторона имеет право приостановить 

исполнение обязательств по настоящему Договору до получения подтверждения, что нарушения не 
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произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение 5 (пяти) рабочих дней 

с даты направления письменного уведомления. 

8.5. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, 

достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти 

нарушение каких-либо положений настоящих условий контрагентом, его аффилированными лицами, 

работниками или посредниками выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым 

законодательством, как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действиях, нарушающих 

требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации 

доходов, полученных преступным путем. 

8.6. Стороны настоящего Договора признают проведение процедур по предотвращению коррупции и 

контролируют их соблюдение. При этом Стороны прилагают разумные усилия, чтобы минимизировать риск 

деловых отношений с контрагентами, которые могут быть вовлечены в коррупционную деятельность, а 

также оказывают взаимное содействие друг другу в целях предотвращения коррупции. При этом Стороны 

обеспечивают реализацию процедур по проведению проверок в целях предотвращения рисков вовлечения 

Сторон в коррупционную деятельность. 

8.7. В целях проведения антикоррупционных проверок Потребитель       обязуется  в течение 5 (пяти) 

рабочих дней с момента заключения настоящего Договора, а также в любое время в течение действия 

настоящего Договора по письменному запросу ЕТО  предоставить ЕТО       информацию о цепочке 

собственников Потребителя    , включая бенефициаров (в том числе, конечных) по форме согласно 

Приложению № 6к настоящему Договору с приложением подтверждающих документов (далее – 

Информация). 

В случае изменений в цепочке собственников (указывается обозначение контрагента как стороны в 

договоре)  включая бенефициаров (в том числе, конечных) и (или) в исполнительных органах 

(указывается обозначение контрагента как стороны в договоре) обязуется  в течение 5 (пяти) рабочих 

дней с даты внесения таких изменений предоставить соответствующую  информацию ЕТО.  

Информация предоставляется на бумажном носителе, заверенная подписью Генерального директора 

(или иного должностного лица, являющегося единоличным исполнительным органом контрагента) 

или уполномоченным на основании доверенности лицом и направляется в адрес (указывается 

обозначение НК "Роснефть"  или Общества Группы как стороны в договоре) путем почтового 

отправления с описью вложения. Датой предоставления Информации является дата получения ЕТО 

почтового отправления. Дополнительно Информация предоставляется на электронном носителе.  

Указанное в настоящем пункте условие является существенным условием настоящего Договора в 

соответствии с ч. 1 ст. 432 ГК РФ. 

8.8. Стороны признают, что их возможные неправомерные действия и нарушение 

антикоррупционных условий настоящего Договора могут повлечь за собой неблагоприятные последствия – 

от понижения рейтинга надежности контрагента до существенных ограничений по взаимодействию с 

контрагентом, вплоть до расторжения настоящего Договора. 

8.9. Стороны гарантируют осуществление надлежащего разбирательства по представленным в 

рамках исполнения настоящего Договора фактам с соблюдением принципов конфиденциальности и 

применение эффективных мер по устранению практических затруднений и предотвращению возможных 

конфликтных ситуаций. 

8.10. Стороны гарантируют полную конфиденциальность при исполнении антикоррупционных 

условий настоящего Договора, а также отсутствие негативных последствий как для обращающейся Стороны 

в целом, так и для конкретных работников обращающейся Стороны, сообщивших о факте нарушений».  

8.11.  Одновременно с предоставлением Информации о цепочке собственников контрагента, включая 

бенефициаров (в том числе конечных), Потребитель       обязан предоставить  ЕТО   подтверждение наличия 

согласия на обработку персональных данных и направления уведомлений об осуществлении обработки 

персональных данных, получаемых в составе информации о цепочке собственников контрагента, включая 

бенефициаров (в том числе конечных), по форме согласно Приложению № 7 к настоящему Договору. 

8.12.  Потребитель       подтверждает, что согласие субъектов персональных данных на обработку их 

персональных данных оформлено в соответствии с Федеральным законом РФ «О персональных данных» от 

27.07.2006 № 152- ФЗ. 

8.13.   В случае если ЕТО   будет привлечен к ответственности в виде штрафов, наложенных 

государственными органами за нарушение Федерального закона РФ «О персональных данных» от 27.07.2006 

№ 152- ФЗ в связи с отсутствием согласия субъекта на обработку его персональных данных, 

предусмотренного пунктом 8.11 настоящего Договора, либо ЕТО  понесет расходы в виде сумм возмещения 

морального и/или имущественного вреда, подлежащих возмещению субъекту персональных данных за 

нарушение Федерального закона РФ «О персональных данных» от 27.07.2006 № 152- ФЗ в связи с 

отсутствием согласия такого субъекта на обработку его персональных данных, предусмотренного пунктом 

8.11 настоящего Договора, Потребитель      обязан возместить ЕТО       суммы таких штрафов и/или расходов 
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на основании вступивших в законную силу решения (постановления) уполномоченного государственного 

органа и/или решения суда о возмещении морального и/или имущественного вреда, причиненного субъекту 

персональных данных. 

* Условия данного раздела не применяются к организациям, входящим в периметр ПАО «НК 

Роснефть», физическим лицам и государственным организациям. 

9. Ответственность Сторон 

9.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору 

стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

9.2. В случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по договору Сторона, 

нарушившая обязательство, обязана возместить причиненный этим реальный ущерб. 

9.3. Если в результате регулирования режима потребления энергии, осуществленного на 

основании закона или иных правовых актов, допущен перерыв в подаче энергии Потребителю, ЕТО 

несет ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение договорных обязательств при 

наличии ее вины. 

9.4. При несвоевременной и (или) либо неполной оплате Потребителем тепловой энергии, 

Потребитель обязан уплатить ЕТО пени в размере одной стотридцатой ставки рефинансирования 

Центрального банка Российской Федерации , действующей на день фактической оплаты, от не 

выплаченной в срок суммы за каждый день просрочки начиная со следующего дня после дня 

наступления установленного срока оплаты по день фактической оплаты. 

9.5. ЕТО не несет материальной  ответственности  перед Потребителем за недоотпуск тепловой 

энергии, снижение параметров качества теплоснабжения, установленных техническими регламентами, и 

полученные Потребителем убытки в случаях: 

9.5.1. При перерывах в теплоснабжении, на источнике тепловой энергии (ПАО «Иркутскэнерго). 

9.5.2. При снижении качества сетевой воды на источнике тепловой энергии (ПАО 

«Иркутскэнерго) . 

9.5.3. При перерывах в теплоснабжении, вызванных неправильными действиями персонала 

Потребителя.        

9.5.4. При невыполнении Потребителем соответствующих предписаний представителя ЕТО в 

установленные сроки. 

9.5.5. При превышении Потребителем максимального часового или среднесуточного 

водоразбора из теплосети,  а также авариях на источнике  тепла теплоснабжающей организации, 

тепловых сетях Потребителя и других потребителей.  

9.5.6. Установленных пунктом 4.2.2. Разделом 7 настоящего договора и требованиями 

действующего законодательства РФ. 

9.5.7. Неисполнения Потребителем своих обязанностей по обеспечению готовности тепловых 

установок к работе в предстоящем отопительном периоде путем выполнения обязательных технических 

мероприятий по подготовке тепловых пунктов к предстоящему отопительному периоду в соответствии с 

требованиями действующего законодательства РФ. 

9.6. За умышленный вывод из строя прибора учета или иное воздействие на прибор учета с 

целью искажения его показаний Потребитель оплачивает стоимость теплопотребления согласно п. 6.4. 

настоящего договора, а также несет ответственность в соответствии с действующим законодательством 

РФ. 

9.7. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств по настоящему договору, если это явилось следствием обстоятельств 

непреодолимой силы: стихийные бедствия, длительное похолодание, при котором температура 

наружного воздуха ниже расчетной  температуры для проектирования отопления в данной местности 

(Основание: СНИП 23-01-99), военные действия любого характера, федеральные законы, указы 

Президента, Постановления и Распоряжения Правительства РФ, препятствующие выполнению условий 

настоящего договора.  

Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, обязана незамедлительно  

информировать другую Сторону о наступлении подобных обстоятельств в письменной форме. По 

требованию любой из Сторон в этом случае может быть создана комиссия, определяющая возможность 

дальнейшего исполнения взаимных обязательств. 

9.8. Факты нарушения Сторонами обязательств по настоящему договору, за исключением 

обязательств Потребителя по оплате за потребленную тепловую энергию, оформляются актом. Сторона, 

нарушившая обязательства по настоящему договору, вправе в течение 10 (десяти) дней предоставить 

другой Стороне свои возражения по акту. При отсутствии возражений факты нарушения считаются 

подтвержденными Стороной, нарушившей обязательства по настоящему договору. 
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9.9.  За нарушение исполнения обязательств, предусмотренных п.6.7. настоящего договора, 

Потребитель оплачивает ЕТО штраф в размере 100 000 руб. 

9.10. Ответственность сторон, не предусмотренная в настоящем договоре, определяется в 

соответствии с действующим законодательством РФ. 

10. Уполномоченные должностные лица Сторон 

10.1. Должностные лица, ответственные за выполнение условий настоящего договора: 

10.1.1. Со стороны ЕТО: 

 Заместитель главного энергетика Петров Олег Николаевич 

 тел.8(3955)575084 

электронный адрес:  PetrovON@anhk.rosneft.ru  

Руководитель планово-экономической группы Цурикова Татьяна Валерьевна 

 тел.8(3955)576388 

электронный адрес:  TsurikovaTV@anhk.rosneft.ru 

10.1.2. Со стороны Потребителя: 

__________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________

___ 

тел. 

________________________________________________________________________________________  

электронный адрес:________________________________ 

__________________________________________ 

 

10.1.3. Оперативные переговоры по вопросам включения и отключения трубопроводов имеют 

право вести: 

 

От ЕТО: 

дежурные диспетчеры:        –   тел.57-59-33, 57-50-49; 

ст.деж.слесарь                                        -   тел. __________________ 

 

От Потребителя:  

тел./факс. __________________ 

Списками лиц, имеющих право вести оперативные переговоры, стороны обмениваются ежегодно в 

декабре месяце. 

 

11. Порядок разрешения споров, изменения и прекращения срока действия договора 

11.1. В случае необходимости внесения изменений в настоящий договор Сторона, получившая 

предложение об изменении настоящего договора либо его перезаключении, обязана дать ответ другой 

Стороне не позднее 30 (тридцати) дней после получения предложения. 

11.2. Споры и разногласия, возникающие при изменении, исполнении и расторжении настоящего 

договора, подлежат рассмотрению в Арбитражном суде Иркутской области,  после досудебного порядка 

урегулирования спора путем предъявления претензии. Срок рассмотрения претензии 30 (тридцать) 

календарных дней с момента получения. 

12. Сроки действия договора 

12.1. Настоящий договор заключается на срок по «___»_____________ 201__ г.    , вступает в 

силу с момента его подписания обеими Сторонами,    распространяет свое действие на отношения 

Сторон, возникшие с «___»________________ 201__г.   , и считается продленным на тот же срок и на 

тех же условиях, если за месяц до окончания срока его действия ни одна из Сторон не заявит о его 

прекращении либо о заключении договора на иных условиях. 

13. Прочие положения 

13.1. Любая договоренность между Сторонами, влекущая за собой новые обстоятельства, не 

предусмотренные настоящим Договором, считается действительной, если она подтверждена Сторонами 

в письменной форме в виде дополнительного соглашения. 

13.2. В случае необходимости внесения изменений в настоящий договор Сторона, получившая 

предложение об изменении настоящего договора либо его перезаключении, обязана дать ответ другой 

Стороне не позднее 30 (тридцати) дней после получения предложения. 

13.3. Все оформляемые в процессе исполнения настоящего договора документы могут быть 

направлены другой Стороне в виде факсимильного сообщения, письма по электронной почте, по 

адресам, указанным в разделе 14 настоящего договора, с обязательным направлением в кратчайшие 

сроки заказным письмом по адресу получателя подлинных экземпляров. 
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13.4. Настоящий договор состоит из основного текста на  ____ л. и Приложений к нему №№ 1, 2, 

3, 4, 5, 6 на  ____  л., в том числе: 

Приложение  № 1 Планируемое количество подачи тепловой энергии и теплоносителя по всем 

тепловым установкам на  ____ л. 

Приложение  № 2 Количество потерь тепловой энергии и теплоносителя по каждой  тепловой 

установке, возникающих в результате установки приборов учета не на границе 

раздела  на ___л. 

Приложение  № 3 Перечень тепловых установок и Актов разграничения балансовой принадлежности 

тепловых сетей и оборудования (Актов разграничения балансовой принадлежности 

тепловых сетей и оборудования и эксплуатационной ответственности за их 

обслуживание) (актов ГО)___ л. 

Приложение № 4 Перечень приборов коммерческого учета и сведения о трубопроводах, находящихся 

в пределах границ балансовой принадлежности тепловых сетей и оборудования 

(границ балансовой принадлежности тепловых сетей и оборудования и 

эксплуатационной ответственности за и 

Приложение № 5  

Приложение № 6 

Приложение №7 

Форма акта сдачи-приемки работ (услуг) (товарная накладная) 

Форма по информации о цепочке собственников потребителя. 

Форма подтверждения контрагентом наличия согласия на обработку персональных 

данных и направления уведомлений об осуществлении обработки персональных 

данных 

13.5. Настоящий договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую 

силу, по одному экземпляру для каждой Стороны. 

13.6. Все указанные в настоящем договоре приложения являются его неотъемлемой частью.  

При каждом экземпляре настоящего договора хранятся представленные Потребителем для заключения 

настоящего договора следующие документы: 

Акт (акты)  разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей и оборудования Акт (акты)  

разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей и оборудования и эксплуатационной 

ответственности за их обслуживание) между Потребителем и ЕТО, или теплоснабжающей 

организацией, или теплосетевой организацией, или иным владельцем тепловых сетей на ____  л.;  

14. Юридические адреса и платежные реквизиты Сторон 

14.1. ЕТО 

  ____________________________________________________________________________ 

  ____________________________________________________________________________ 

  ____________________________________________________________________________ 

  ____________________________________________________________________________  

14.2. Потребитель   

  ____________________________________________________________________________ 

  ____________________________________________________________________________ 

  ____________________________________________________________________________ 

  ____________________________________________________________________________  

 

ПОДПИСИ СТОРОН 

Единая теплоснабжающая организация                             Потребитель 

_____________________________________ 

_____________________________________ 

_____________________________________ 

М.П. 

_____________________________________ 

_____________________________________ 

_____________________________________ 

М.П. 



 
Приложение № 1 

к Договору теплоснабжения (поставки) Потребителя тепловой 

энергии в горячей воде  от «___»_________20__г. №______ 

 

ПЛАНИРУЕМОЕ КОЛИЧЕСТВО ПОДАЧИ ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ И ТЕПЛОНОСИТЕЛЯ ПО ВСЕМ ТЕПЛОВЫМ УСТАНОВКАМ 

Максимальная тепловая нагрузка  ____  Гкал/час, в том числе на:         

 отопление_____ _ Гкал/час;  

 вентиляцию _____ _ Гкал/час;  

 ГВС _____  Гкал/час 

РАСЧЕТ 

   № п/п Месяцы 

Тепловая энергия, об. ____  Теплоноситель, 

об. ____        
Тепловая энергия, об. ____  Теплоноситель, 

об. ____       
Тепловая энергия, Всего Теплоноситель, 

Всего 

Отопле-

ние, 

Гкал 

Горячее 

водо-

снаб-

жение, 

Гкал 

Вентиля-

ция, 

Гкал 

Всег

о , 

Гкал Вода, м
3
 

Отопле-

ние, 

Гкал 

Горячее 

водо-

снаб-

жение, 

Гкал 

Вентиля-

ция, 

Гкал 

Всег

о , 

Гкал Вода, м
3
 

Отопле-

ние, 

Гкал 

Горячее 

водо-

снаб-

жение, 

Гкал 

Вентиля-

ция, 

Гкал 

Всег

о , 

Гкал Вода, м
3
 

1 Январь                                                                                           

2 Февраль                                                                                           

3 Март                                                                                           

4 Апрель                                                                                           

5 Май                                                                                           

6 Июнь                                                                                           

7 Июль                                                                                           

8 Август                                                                                           

9 Сентябрь                                                                                           

10 Октябрь                                                                                           

11 Ноябрь                                                                                           

12 Декабрь                                                                                           

 Итого                                                                                           

Расход теплоносителя не более расчетного значения____  м3
/час 

Максимальный водоразбор из тепловой сети ____  м3
/час 

Норма утечки теплоносителя не более ____  м3
/час 

Расчет количества подачи тепловой энергии и теплоносителя осуществлен по состоянию нагрузок на ____ , расчет осуществлен исходя из количества дней в ____  году. 

 

ПОДПИСИ СТОРОН 

Единая теплоснабжающая организация                                                                         Потребитель 

________________________________________ 

________________________________________ 

М.П. 

                                                                           ________________________________________ 

                                                                           ________________________________________ 

                                                                         М.П. 
  



 
Приложение № 2 

к Договору теплоснабжения (поставки) Потребителя тепловой 

энергии в горячей воде  от «___»_________20__г. №______ 

 

Количество потерь тепловой энергии и теплоносителя по каждой  тепловой установке, возникающих в результате установки приборов учета не на границе раздела.  

 

  Об. ____  Об. ____  Всего 

Потери в тепловых сетях, 

Гкал  

Утечки в тепловых 

сетях, тонны  

Потери в тепловых 

сетях, Гкал  

Утечки в тепловых 

сетях, тонны  

Потери в тепловых сетях, 

Гкал  

Утечки в тепловых 

сетях, тонны  

1 Январь                                     

2 Февраль                                     

3 Март                                     

4 Апрель                                     

5 Май                                     

6 Июнь                                     

7 Июль                                     

8 Август                                     

9 Сентябрь                                     

10 Октябрь                                     

11 Ноябрь                                     

12 Декабрь                                     

 Итого                                     

 

 

 

 

 

ПОДПИСИ СТОРОН 

Единая теплоснабжающая организация                                                                         Потребитель 

________________________________________ 

________________________________________ 

М.П. 

                                                                           ________________________________________ 

                                                                           ________________________________________ 

                                                                         М.П. 
  



   

                                                                                                                                                              

 

 

                                                                                              

 

 
ПЕРЕЧЕНЬ 

тепловых установок и Актов разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей и оборудования 

(Актов разграничения балансовой принадлежности тепловых сетей и оборудования и эксплуатационной 

ответственности за их обслуживание) (актов ГО) 

 

 

 

№ 

п/п 

Адрес, 

наименование 

объекта 

 

Собственник 

(владелец)  

тепловых 

установок 

Тепловая  нагрузка 

Гкал/час 

 

№ и дата 

актов ГО 

 

Qот Qв Qгвс 
 

    1 2 3 4 5 6 7 

                                    № ________ 

от __________ 

                                    № ________ 

от __________ 

ИТОГО:                          

 

 

 

    ПОДПИСИ СТОРОН 

 
Единая теплоснабжающая организация Потребитель 

________________________________________ 

________________________________________ 

М.П. 

________________________________________ 

________________________________________ 

                                                                         

М.П. 

 

 

 

                                                             

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

                                                                Приложение № 3 
            к Договору теплоснабжения (поставки) Потребителя тепловой 

энергии в горячей воде от «___»_________20__г. №______ 



Приложение № 4 

к Договору теплоснабжения (поставки) Потребителя тепловой энергии в 

горячей воде от «___»_________20__г. №______ 

 
 

Перечень приборов коммерческого учета и сведения о трубопроводах, находящихся в пределах границ балансовой принадлежности тепловых сетей и 

оборудования (границ балансовой принадлежности тепловых сетей и оборудования и эксплуатационной ответственности за их обслуживание) Потребителя 

 

№ п/п 

Тип прибора 

учета 

(зависимост

ь от других 

приборов 

учета) 

Заводской 

номер прибора 

учета 

Место 

установки 

прибора учета 

Адрес места 

установки 

прибора учета 

(тепловой 

установки) 

Дата поверки 

прибора учета 

Дата очередной 

поверки 

прибора учета 

Протяженность/диаметр 

трубопроводов, находящихся в 

пределах границ балансовой 

принадлежности и 

эксплуатационной ответственности 

Потребителя за обслуживание 

тепловых сетей 

Перечень тепловых 

установок, в том числе 

попадающих под 

показания прибора 

учета (при его наличии)  

От границы 

раздела до 

места 

установки 

прибора учета 

(тепловой 

установки) 

От места 

установки 

прибора учета до 

тепловой 

установки 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

                                                            

                                                            

 

 

 

ПОДПИСИ СТОРОН  

 

Единая теплоснабжающая организация                                                                         Потребитель 

________________________________________ 

________________________________________ 

М.П. 

                                                                           

________________________________________ 

                                                                           

________________________________________ 

                                                                         М.П. 
  

  

 



 

Приложение № 5 

                                                                                                             к Договору теплоснабжения (поставки)      

                                                                                                                          Потребителя тепловой энергии в горячей воде от              

                                                                                                             «___»_________20__г. №______ 

ФОРМА  АКТ № 

СДАЧИ-ПРИЕМКИ РАБОТ (УСЛУГ) 

по договору №                от   

 

 

г.Ангарск        «     »_____________20__г. 

 

 

ЕТО: _________________________________________ 

 

Потребитель_____________________________________________ 

 

Мы, нижеподписавшиеся, ЕТО,  в лице_________________________________, действующего 

на основании _____________, с одной стороны, и Потребитель, в лице___________________, 

действующего на основании_________________________, с другой стороны, составили настоящий 

Акт о том, что  ЕТО  выполнены работы (оказаны услуги) согласно нижеследующей таблице: 

 

 

№ 

п/п 
Наименование работ (услуг) Период 

Ед. 

измерения 
Кол-во Цена 

Сумма без 

НДС 

(руб.) 

НДС (18%)  

(руб.) 

Сумма с 

НДС 

(руб.) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

         

ВСЕГО:    

 

Итого по документу: __________________________________________________________________ 
                                                   (Сумма прописью) 

Работы (услуги) выполнены (оказаны) ЕТО надлежащим образом в полном объеме, 

Потребитель  не имеет претензий к ЕТО по качеству и объему выполненных работ (оказанных 

услуг). 

Настоящий Акт составлен в 2 (двух) экземплярах, один из которых находится у ЕТО, второй – 

у Потребителя. 

 

 

От ЕТО: 

_________________________ 
                           (должность) 

_________________________ 
           подпись (расшифровка подписи) 

 
 

М.П. 

 

От Потребителя: 

________________________ 
                           (должность) 

_________________________ 
           подпись (расшифровка подписи) 

 
М.П. 

 
 

 



 
Приложение № 6 

                                                                                                           к Договору теплоснабжения (поставки)      

                                                                                                                          Потребителя тепловой энергии в горячей воде от              

                                                                                                             «___»_________20__г. №______ 

 

Форма по информации о цепочке собственников потребителя 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

№ 
п/п 

Наименование 
контрагента (ИНН и 
вид деятельности) 

Договор/Договор 
(реквизиты, предмет, 
цена, срок действия, 
и иные 
существенные 
условия 

Информация о 
цепочке 
собственников 
контрагента, 
включая 
бенефициаров (в 
том числе 
конечных)                     
(ФИО, паспортные 
данные, ИНН) 

Подтверждающие 
документы 
(наименование, 
реквизиты) 

1 2 3 4 5 

                              

                              

                              

                              

                              

     

     

 

Достоверность и 
полноту настоящих 
сведений 
подтверждаю.   

 

     
     

 "___" ________2017г.         

  

(подпись лица  - уполномоченного 
представителя организации -                     
контрагента)  

  
 

 



                      Приложение № 7 к Договору 

№      от       «     »      20     г.   
 

ФОРМА 

подтверждения контрагентом наличия согласия на обработку персональных данных и 

направления уведомлений об осуществлении обработки персональных данных 

н а ч а л о  ф о р м ы  

(фирменный бланк контрагента) 

Подтверждение контрагента наличия согласия на обработку персональных данных и 

направления уведомлений об осуществлении обработки персональных данных 

Настоящим,      __________________, 
                        (наименование контрагента) 

Адрес местонахождения (юридический адрес): _     , 

Фактический адрес:      , 

Свидетельство о регистрации:      
   

(наименование документа, №, сведения о дате выдачи документа и выдавшем его органе)
 

в соответствии с Федеральным законом РФ от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» 

(далее – Закон 152-ФЗ), подтверждает получение им в целях предоставления в соответствии с 

условиями заключенного с АО «Ангарская нефтехимическая компания» договора от       № 

      всех требуемых в соответствии с действующим законодательством Российской 

Федерации (в том числе о персональных данных) согласий на передачу и обработку 

персональных данных субъектов персональных данных, упомянутых в Информации о цепочке 

собственников контрагента, включая бенефициаров (в том числе конечных), по состоянию на 

«     »      20     г., а также направление в адрес таких субъектов персональных данных 

уведомлений об осуществлении обработки их персональных данных в АО «ангарская 

нефтехимическая компания» в целях обеспечения прозрачности финансово-хозяйственной 

деятельности ПАО «НК «Роснефть» и Обществ, прямо или косвенно контролируемых ПАО 

«НК «Роснефть», в том числе исключения случаев конфликта интересов и злоупотреблений, 

связанных с выполнением менеджментом ПАО «НК «Роснефть» и Обществ, прямо или 

косвенно контролируемых ПАО «НК «Роснефть», своих должностных обязанностей, и 

недопущения его вовлечения в коррупционную деятельность, т.е. на совершение действий, 

предусмотренных п. 3. ст. 3. Закона 152-ФЗ. 

Перечень сведений, составляющих персональные данные, в отношении которых получено 

согласие субъекта персональных данных и направлено уведомление об осуществлении АО 

«Ангарская нефтехимическая компания» обработки их персональных данных, включает: 

фамилия, имя, отчество, дата и место рождения; паспортные данные; сведения об образовании 

(с указанием учебных заведений); сведения о трудовой деятельности с указанием 

наименования организации и занимаемой должности (в том числе по совместительству); 

сведения об участии (членстве) в органах управления иных юридических лиц; биографические 

данные, фотография, контактная информация, собственноручная подпись, иные персональные 

данные, указанные в Информации о цепочке собственников контрагента, включая 

бенефициаров (в том числе конечных). 

Перечень действий с персональными данными, в отношении которых получены согласия 

субъектов персональных данных, упомянутых в Информации о цепочке собственников 

контрагента, включает: обработку (включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), использование, обезличивание, блокирование, 

уничтожение персональных данных), при этом общее описание вышеуказанных способов 

обработки данных приведено в  Законе  152-ФЗ, а также на передачу такой информации 

третьим лицам, в случаях, установленных действующим законодательством. 



  

Условием прекращения обработки персональных данных является получение АО «Ангарская 

нефтехимическая компания» письменного уведомления об отзыве согласия на обработку 

персональных данных. 

Настоящее подтверждение действует со дня его подписания в течение 5 лет (либо до дня его 

отзыва субъектом персональных данных в письменной форме). 

 

«     »     20      г.   _______________ (_________________________________) 

М.П.                                            (подпись)                       Должность, ФИО 

 
к о н е ц  ф о р м ы  

 

Согласовано в качестве формы 

 

ОТ ИМЕНИ      : ОТ ИМЕНИ      : 

       

(наименование должности или 

реквизиты доверенности) 

       

(наименование должности или 

реквизиты доверенности) 

      (Ф.И.О.)       (Ф.И.О.) 

  

М.П. М.П. 
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